
ATS-TELCOM PRAHA a.s. tímto deklaruje vůli systematicky se zabývat problematikou 

kybernetické bezpečnosti v rámci svých aktivit a doplnit tak certifikovaný integrovaný 

systém řízení a při využívání informačního systému zajišťujícího podporu plnění těchto 

aktivit, věnovat této oblasti přiměřenou pozornost a uvolnit pro její řešení dostatečné 

prostředky a zdroje.   

ATS-TELCOM PRAHA a.s. se rozhodla zavedením a udržováním systému zajištění 

kybernetické bezpečnosti v souladu s platnou legislativou České republiky a Evropské unie 

dostát svým závazkům vůči klientům a dalším zainteresovaným stranám hospodárným, 

efektivním a bezpečným způsobem v souladu s oborově uznávanými standardy a postupy.  

ATS-TELCOM PRAHA a.s. považuje zajištění kvality poskytovaných služeb, bezpečnosti 

informací, ochrany životního prostředí, bezpečnosti a ochrany zdraví při práci a řízení 

informačních a komunikačních služeb v kybernetickém prostoru za jednu ze svých priorit. 

Udržuje platnou certifikaci podle mezinárodně uznávaných standardů ČSN EN ISO 9001:2016, 

ČSN EN ISO 14001:2016, ČSN ISO 45001:2018, ČSN ISO/IEC 20000-1:2019 a ČSN ISO/IEC 

27001:2023 v oblastech svého působení.  

Naplňuje bezpečnostní požadavky stanovené zákonem č. 412/2005 Sb. o ochraně 

utajovaných informací a o bezpečnostní způsobilosti a jeho prováděcích vyhlášek. Realizuje 

požadavky zákona č. 264/2025 Sb. o kybernetické bezpečnosti a o změně souvisejících 

zákonů (zákon o kybernetické bezpečnosti) a jeho prováděcích vyhlášek.  

Reaguje také na požadavky evropské legislativy, zejména Nařízení Evropského parlamentu 

a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochraně fyzických osob v souvislosti se 

zpracováním osobních údajů a o volném pohybu těchto údajů a o zrušení směrnice 95/46/ES 

(Obecné nařízení o ochraně osobních údajů – GDPR). 

Má zavedeny procesy a plní požadavky Směrnice Evropského parlamentu a Rady (EU) 

2019/1937 ze dne 23. října 2019 o ochraně osob, které oznamují porušení práva Unie, v 

platném znění a zákona č. 171/2023 Sb. o ochraně oznamovatelů. 

Rozvoj a neustálé zlepšování systému řízení bezpečnosti informací a úrovně zajištění 

kybernetické bezpečnosti je realizováno na základě průběžného sledování a vyhodnocování 

aktuálního vývoje kybernetických hrozeb a jejich možných dopadů na důvěrnost, integritu 

a dostupnost aktiv spravovaných ATS-TELCOM PRAHA a.s. analýzou rizik a hodnocením 

účinnosti z pohledu efektivity a dostatečnosti zavedených bezpečnostních opatření.  

Systém řízení bezpečnosti informací a zajištění kybernetické bezpečnosti je pravidelně 

auditován, přezkoumáván a zlepšován. 

V oblasti kvality (ČSN EN ISO 9001:2016) se ATS-TELCOM PRAHA a.s. zavazuje plnit 

požadavky zákazníků i aplikovatelné právní a regulatorní požadavky, systematicky rozvíjet 

kompetence zaměstnanců a neustále zlepšovat výkonnost procesů s cílem dosahovat vysoké 

spokojenosti zákazníků a dalších zainteresovaných stran. 

V oblasti ochrany životního prostředí (ČSN EN ISO 14001:2016) se ATS-TELCOM PRAHA 

a.s. zavazuje chránit životní prostředí, předcházet jeho znečišťování, hospodárně nakládat 

s energiemi a přírodními zdroji, minimalizovat nepříznivé environmentální dopady svých 

činností a plnit závazné povinnosti vyplývající z platné legislativy v oblasti životního prostředí. 

V oblasti bezpečnosti a ochrany zdraví při práci (ČSN ISO 45001:2018) se ATS-TELCOM 

PRAHA a.s. zavazuje zajišťovat bezpečné a zdravé pracovní podmínky pro prevenci 

pracovních úrazů a poškození zdraví, odstraňovat nebezpečí a snižovat rizika v oblasti BOZP, 



plnit závazné povinnosti vyplývající z právních předpisů a zajišťovat konzultace a spoluúčast 

zaměstnanců a jejich zástupců na rozhodování v oblasti BOZP. 

V oblasti řízení služeb (ČSN ISO/IEC 20000-1:2019) se ATS-TELCOM PRAHA a.s. zavazuje 

plánovat, poskytovat, provozovat a zlepšovat služby tak, aby byly dodávány v dohodnuté 

kvalitě, v souladu s požadavky zákazníků a smluvními parametry, s důrazem na dostupnost, 

kontinuitu a efektivitu systému řízení služeb. 

Tato politika je závazná pro všechny zaměstnance společnosti a přiměřeně i pro smluvní 

partnery a dodavatele. Je zpřístupněna všem zainteresovaným stranám (zákazníkům, 

zaměstnancům, dodavatelům, orgánům veřejné správy a dalším) prostřednictvím interních 

komunikačních kanálů a webových stránek společnosti. Vedení společnosti se zavazuje 

vytvářet podmínky a zdroje nezbytné pro naplňování této politiky a k jejímu pravidelnému 

přezkoumávání z hlediska trvalé vhodnosti, přiměřenosti a účinnosti. 

 


